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El Instituto Costarricense de Elec-

tricidad (ICE) asegurd que esta en

capacidad de permitir a los usua-
“ rios de las viejas lineas TDMA con-

servar el numero telefénico sideci-

den cambiarse a otrared celular.

Sin embargo, el ICE atin no defi-
nelafechaparaponereste servicio
a disposicion de los mas de 350.000
clientes que usan esa tecnologia.

A esa facilidad técnica se le de-
nomina portabilidad.

Elbert Duran, vocero del Insti-
tuto, agregd que atn “son necesa-

rias algunas adecuaciones técni-
cas sobre las cuales” se informara
oportunamente.

“Por razones de estrategla co-
mercial, entre otras, la fecha de su
puesta en practica todavia no esta
definida”, continué Durén.

La Superintendencia de Teleco- -
municaciones (Sutel) establecio
que la portabilidad es un derecho
de los usuarios y, de hecho, exigira
esa facilidad a los nuevos operado-
rescelulares gueentren acompetir
apartirdel otroafio.

Ese derecho fue mclmdo en el
Reglamento de Proteccion al Con-
sumidorFinalenlosserviciosdete-
lecomunicaciones, cuya vigencia
fue suspendida por un recurso de
amparo de undirectivo del ICE.

Aungne la posibilidad tecnolo-

| gica existe desde hace varios afios,
| elInstituto atinnunca pusoenope-
. racion el servicio de portabilidad
|  de los nimeros telefénicos entre
‘ - sus propias: redes celulares.

Poreso, quienes pldenuna Iinea
GSM deber cambiar de nimero. m




