SUTEL ‘EXIGE PORTABILIDAD A FUTUROS OPERADORES
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Los usuarios de telefonia celular

podran conservar su nimero tele- .

fonico si deciden cambiar de pro-
veedor, una vez que se concrete la
apertura en este mercado a media-
dos del proximo ano.

Eserequisito sera impuesto por
la Superintendencia de Telecomu-
nicaciones (Sutel)alosnuevos ope-
radores que entren a vender lineas
moviles, asi como al Instituto Cos-
tarricense de Electricidad (ICE).

Laportabilidad del niimerotele-
fonicosera catalogada comounde-
recho del consumidor, explico ayer

Walther Herrera, miembro de la

Superintendencia.

En el phn’s hay cerca de 350.000 usuarios de viejas-lfneas TDMA, los cuales
no pueden conservar si nimero si cambian a una linea GSM. ARCHIVO

Ese derecho sera incluido en el
Reglamento de Proteccion al Con-
sumidor Finalenlosserviciosdete-
lecomunicaciones. ;

Asi, siunusuario actual del ICE
decide pasarse a una empresa pri-

vada, o viceversa, las compariias le
deben garantizar que puede man-
tener el nimero telefénico.

Ya existe 1a tecnologia que per-
mite ofrecer esafacilidad a los con-
sumidores, anadieron los inte-

_grantes delaSutel

Posteriormente, la Supermten-
dencia decidira qué método se usa-
14 para unificar las bases de datos
delaslineas celulares.

La imposibilidad de conservar

el ntmero telefonico es una barre-
ra gue limita la competencia, pues
muchos usuarios se abstienen de
cambiarse de proveedor si no pue-
den continuar con él. i

cambian de tecnologi:

Asi lo expusieron ayer dos ex-
pertos de la Comision Federal de

‘Comunicaciones de los Estados

Unidos, invitados por la Superin-
tendencia.
Aungque loprometié hace varios

afos, el ICE nunca puso en opera-
cion el servicio de portabilidad de -

los nameros telefonicos entre sus
propiasredes celulares.

Por eso, muchos usuarios de las
mas de 350.000 viejas lineas TDMA
no se pasan a las de la tecnologia
GSM, las cuales ofrecen mas facili-
dades alos usuarios.m

APERTURA
Sugieren subasta
paraadjudicar
redes celulares

Dos expertos de la Comision Fe-
deral de Comunicaciones de los
Estados Unidos (FCC) sostuvie- ©
ron ayer que la subasta es el me-
jor método para adjudicar fre-
cuencias radioeléctricas, a fin'de
permitir la entrada de nuevos
operadores de telefonia celular.
En ese método, las frecuencias
son dadas a las empresas que
ofrezcan al Estado mas dinero
por ellas y, luego, las compaiiias
desarrollan sus redes.

‘Evan Kwerel, consejero econo-

mico de la FCC, afirmo que ese
método es menos costosoy mds
transparente que un “concurso

de belleza”, en el cual se adjudi-
. ca la frecuencia a la empresa

que mejor cumpla una serie de
requisitos pedidos por el Estado.
El Ministerio de Tecnologiay la
Sutel deberan decidir este afio el
tipo de concurso que usard el
pais para adjudicar lineas a los
nuevos operadores de telefonia
celular.




