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- ARESEP PIDIO INDEMNIZAR POR HUELGA

Juzgado
ordena al ICE
devolver dmero
a usuarios

Resolucién'judic’rél
confirmaorden de

- compensarlafalta de

senviciosenel 2003

8lnstituto asegura'

gue reintegréel =
inero alos clientes

‘enenero pasado .
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Una resolucion judicial obligo al
ICE a devolver ¢450 a los usuarios
de telefoma fija y ¢170 a los de tele-
foniacelular, confirmandoasilaor-
den dada por la Autoridad Regula-
doradelosServicios Pﬁbhces (Are
sep)en el 2003.

En ese entonces, la Aresep exi-

- gi6 al Instituto Costarricense de

Electnmdad(ICE) devolVEf eldine-
- reaﬂosab onados comoindemniza-

ci6n por los efectos de una huelga
_de20diasrealizadaentremayoyju-
nio de ese afio.

Duranteese mowmlento elICE
suspendio los servicios deatencion
al cliente yreparacion de averias.

Sinembargo,elInstitutosenego

“aacatarlaorden dela Aresep y lle-

vo el caso al Juzgado Contencioso
Administrativo, el cual suspendio
1a devolucién a principios del 2006.
Ahora, el Juzgadoratifico Ia po-
testad dela Aresepparaexigirlain-
demmzamon al considerar que se
terpreto bien el concepto de ser-
vicio pubhco :

: Alrespecto, ElbertDuran voce-
1o del ICE, afirmé que el Instituto
devolvib a los usuarios afectados
¢286 millones en enero pasado, me-
diante unarebaja enlosrecibos.

- E1ICE estimd que los afectados
fueronz’?ﬁ .000enelserviciocelular,

526.000 en elﬁjo v 7.500 en conexio-
nes empresariales.La entidad afir-
mo gue solo se indemnizoé a los
‘clientesque: norembxeron servicios
duxante 1a huelga.m

ElICE a_seg.ﬁ'ra queya comp_ens'é.a 970.000 usuarios de celulares. ARCHIVO




