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Asl se mueve la competencia

Mayoria de nuevos operadores ofreceran servicios de telefonia y voz por Internet

Carlos Cordero Pérez ‘
cacordero@elfinancieracr.com

Latelefonia viaInternet, losenla-
ces empresariales y las conexio-
nesalaWeb, sonlastres principa-
lesareas que cubrenlas39empre-
sas que solicitaron autorizacion

antelaSuperintendenciadeTele- .

comunicaciones (Sutel).

Asi se desprende de las solici-
tudes entregadas por las firmas
—algunas de las cuales ya fueron
autorizadas para operar— a la
Superintendencia.

Ademas, de los 472 cafés Inter-
net que cumplieron con el
tramite para poder ofrecer los
servicios de Internet y llamadas
internacionales, el 72% se
concentra en las provincias de
San José, Alajuela, Heredia y
Cartago. & Vea gréfico: “Oferta al
ruedo”.

Para los usuarios residencia-
les v empresariales esto debera
traducirse en una amplia varie-
dad de precios, aunque esas
condiciones estarian sujetas a lo
que cobre el Instituto Costarri-
censedeElectricidad (ICE)acada
~ nuevo operador por la intercone-

xion aInternet, lascentralestele-
fonicas (fija y movil), a 1a red de
fibra optica terrestre y a los
cables submarinos.

“La estabilidad de las tarifas
dependera de los acuerdos de
interconexionquelogren”, advir-
ti6 Elias Vicente, consultor de
Signals Telecom Consulting,
firma internacional de estudios
en telecomunicaciones.

Segtin esta firma, el mercado

- local superaralos $5.000 millones
de facturacion acumulada desde
el 2009 a1 2014.

Con qué competiran
La Sutel recibié en los altimos
cinco - meses solicitudes de
empresas que brindaran facilida-
des de todo tipo.e Vea recuadro
“Pistas del nuevo mercado”.
Deellas, 18loharanatravésde
telefonia IP y otras 18 mediante
redes y servicios corporativos.
Para dar Internet se apunta-
ron 13 operadores y para televi-
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Paquetes. Las empresas empezaran a ofrecer paquetes de servicios que
podrianincluir Internet, telefonia IP y television por cable o por la Web.

Pistas del nuevomercado
Estos son algunos de los operadores y los principales servicios.

Servicio Detalle
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 Servicios de voz y telefonia por Internet Ticom, Worldcom, Call My
 para llamadas locales e internacionales Way, Intertel Worldwide, R&H
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Paqmtes de te{e\lm por cabie,
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sibn por cable otros cinco.
Ademas, se ofrecera television a
través de Internet y doble o triple
play (paquetes de television por
cable, telefonia e Internet).

La presencia que ya tienen el
ICEysusubsidiariaRadiografica
Costarricense S. A. (Racsa) hara
que los nuevos operadores brin-
den diferentes combinaciones de
servicios en los paquetes que
lancen. Segin Vicente, de
Signals Telecom, seria obligato-
rioofrecer servicios de voz,

Los nuevos operadores trata-
ran de dar diversas ventajas.

Por ejemplo, la firma Puro
Wireless —que brinda conexio-
nes inalambricas de Internet en

Grecia— ofrece cuatro paquetes

con velocidades de 256 Kbps a 1
Mbps. El primero es gratis
durante 20 minutos diarios y los
otros tienen precios de $15 a $33
sin limite de tiempo.
Esastarifasson unterciosupe-
riores a conexiones alambricas
—con velocidades similares—

l Oferta al ruedo

Principales servicios de
empresas de telecomunicaciones

P Cantidad de empresas
20
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que brinda el ICE por medio d
sus servicio Acelera.

Sin embargo, la cuenta d
Puro Wireless permitealos usua
rios conectarse desde cualquie
lugar en el area de cobertura cor
una computadora o teléfono qus
tenga conexion inalambrica.

Puerta abierta a cafés Internet
La mayoria de los cafés Interne
que solicitaron autorizacion par:
operar se ubican en las area:
urbanas principales del pais.

De San José el tramite fux

‘realizado por 181 locales, I:

provincia con mayor cantidad,

Estos cafés Internet que recu
rrieron a Sutel son apenas un:
quinta parte de los 2.500 qu
Racsa estima que existen.

Aungue Sutel no simplificé 1:
inscripcion de estos locale
mediante un registro, alegd qus
se pidieron requisitos ma:
simples que los de otros operado
resy queloinico que se mantuwe
fuela publicacion del edicto.

Maryleana Méndez, director:
de la Sutel, recalcé que todo:
deberian solicitar autorizaciér
pues es un requisito establecidc
en la ley y algunas municipalida
des y bancos lo estan exigiend
para tramites. Ademas, algtn
competidor podria denunciarlo:
y se abriria un proceso adminis
trativoen sucontra.ia




